GESTION DE EMPRESAS
DE SERVICIOS
ABANTIS AB6900



PRESENTACION

Es un programa tecnolégicamente muy avanzado, que aprovecha Internet para las actualizaciones
automaticas, manuales y ayudas en linea y soporte técnico inmediato, sin los costes ni las esperas de las
llamadas telefénicas.

La instalacién del programa en un ordenador o en una red de ordenadores es automatica, por lo que no se
requiere personal especializado para efectuarla.

De serie, la aplicacion permite hasta 5 puestos de trabajo simultaneos en red local o terminal server, y 10
empresas de trabajo. Estas cifras pueden aumentarse en funcion de las necesidades de la empresa
mediante la adquisicién de packs de ampliacion.

Abantis AB6900 puede trabajar en Windows 2000, Windows Server 2003, XP, Vista, Windows 7 y Windows
Server 2008.

GESTION INTEGRADAY COMPLETA

Abantis AB6900 gestiona todo el proceso desde la preparacién del presupuesto de servicios hasta la
facturacion de las cuotas del contrato resultante y la negociacion de los recibos bancarios, incluyendo la
planificacion y supervision de los trabajos a realizar (ordinarios y extras) el control del personal vy los
materiales, maquinaria y otros medios a utilizar.

Destacan las siguientes caracteristicas

Escalabilidad
El programa permite tanto la parametrizacién de todos los servicios de la empresa en unidades métricas
para su posterior utilizacién en la definicion de presupuestos, contratos, etc, como el libre disefio de éstos

Potencia
Contempla procesos en bloque tales como la facturacién de cuotas de todos los contratos activos y sus
correspondientes recibos o remesas de recibos.

Facilidad de uso
La estructura y el funcionamiento del programa son muy intuitivos y disponen de una completa
documentacién para su puesta en marcha y uso diario.

MODULOS DE QUE CONSTA

Comercial

Produccion

Planificacion

Supervision (Control de Calidad)
Compras

Almacén

Facturacion

Recibos

Y los nuevos maédulos opcionales:

* Bolsa de Trabajo
*  Prevencién de Riesgos Laborales



COMERCIAL

Clientes

El fichero de clientes permite gestionar hasta 1 millon de fichas, con los datos estructurados en fiscales,
comerciales, facturacion, contables, etc. Abantis incorpora funciones como la localizacion geografica del
cliente, el envio automatico de SMS o la disponibilidad de acceso a los documentos de todo tipo enviados o
recibidos del cliente. A cada cliente se le abre una cuenta automaticamente en la Contabilidad Abantis y en
el control de previsiones de cobros y pagos

Tipos de Cliente
Los clientes puede organizarse hasta en 100 tipos distintos de acuerdo con los criterios o
necesidades de la empresa

Actividades
Para anotar la actividad a la que se dedica el cliente, utilizando para ello la clasificacion CNAE-2009
que trae incorporada el programa, o bien, cualquier otra a criterio de la empresa

Articulos y Servicios
En este apartado se recogen todos los articulos, servicios o mixtos, que la empresa tenga en su catalogo.
Pueden crearse manualmente o importar los datos necesarios de las tarifas de los proveedores.

Tarifas disponibles

Se pueden tener tantas tarifas definidas como sea necesario y en cada momento aplicar la que se
desee, en funcion de la zona geografica, cliente, etc. o predeterminar una de ellas. Las tarifas se
define

Actualizacion de tarifas

El programa incorpora procesos de actualizacion de tarifas mediante un incremento positivo o
negativo, porcentual o lineal y para el intervalo de referencias que se desee. También se puede
hacer de forma manual indicando uno por uno los nuevos precios.

Grupos de descuento
Los articulos y servicios se pueden incluir en grupos de descuento de forma que automaticamente
se aplique un descuento determinado sobre el precio de tarifa en funcion del tipo de cliente.

PRESUPUESTOS
Abantis, simplifica y automatiza el calculo y seguimiento de presupuestos. Pueden prepararse presupuestos
para suministros de materiales, mano de obra o mixtos y Presupuestos de Empresas de Servicios.

Presupuestos de Empresas de Servicios
Los presupuestos pueden calcularse de dos formas distintas:

» Cuando los conceptos que entran en el presupuesto estan definidos en Articulos y Servicios, al
escribir su referencia apareceran sus datos (descripcién, importe, etc.)

* Silos conceptos que se van a presupuestar no estan definidos en Tarifas, se puede escribir su
descripcion con la amplitud que se desee e indicar el importe que por la experiencia de la empresa
le corresponda.

En cualquier caso se pueden incluir programas de trabajo, cuadrantes, textos acompafatorios, etc. todo ello
personalizado de acuerdo a los criterios de la empresa.
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Servicios Integrales de Limpieza, 5.A.
Rambla Prim, 123 - 08000 - BARCELONA,

902 014 540 - info@silonline.com
wwnw, sil-online.com

PRESUPUESTOD 0901 254 HOTEL LA PLAZA, S.L.
FECHA e 5009 Paseo Maritimo, 3456

07000 - PALMA DE MALLORCA
HOJA 1 BALEARES

LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS : Pasec Maritimo, 3456 - PALMA

Muy Sehares Nusslros:

Da acuarda con la convarsacion manlenida con Vds., les ramilimos &l prasupusslo da limpisza de sus
inslalacionas silas an la direccidn arriba indicada.

Agradscemos la oportunidad que nos brindan al parmilirmas |a prasantacidn de asla praspusslo, que
esparamas saa de su inlerds y convaniancia,

El presupuesta consla de varios aparlados:

1 - Sarvicios a raalizar y frecuancia.

2 - Dasglosa da parsonal, fracuancia y horasfdia.

3 -Dalalls de malariakes a amplaar y canlidadas. Debardn indicar si puadan guardarks an sus dapandancias.
4 - Maguinaria nacasaria.

5 - Medios auxiliares pravistos.

6 - Condicionas acandminas.

T - Clausulas y absarvacianas,

Alanlamanta.

Fdo.: J. Ramiraz
Director Comerncial
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Servicios Integrales de Limpieza, 5.A.
Rambla Prim, 123 - 08000 - BARCELOMA,
902 014 540 - infoi@sikonline.com

wiww sil-online.com
PRESUPUESTO 0901234
FECHA 250352009
HOJA 2

Servicios Presupuestados

HOTEL LA PLAZA, S.L.

Paseo Maritimo, 3456

07000 - PALMA DE MALLORCA
BALEARES

| Partda | Fracuencia
1. LIMPIEZ A DE ASEQS
1.1 Limpiaza da manianimiani Diaria
Diaria

12 Limpiaza de susks
1.3 Bliminackn da hueallas da cristalas y espajos Diaria
14 Limpiaza da alicalados

2 LIMPIEZA DE CRISTALES

2.1 Limpiaza de cristales Samanal
2 2 Eliminacian da huellas de cristales v espajos Samanal
3. LIMFIEZA DE OFICINAS
3.1 Barnida de pavimantos Diaria
3.2 Limpiaza da infarruptoras Diaria
3.3 Vaciado v limpiaza de papeleras v caniceras Diaria
3.4 Limpiaza da mesas, marcos y vidrios de cuadros Diaria
3.5 Limpiaza de moguela Samanal
Semanal

3.6 Ragado de planiaz

Diaria
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902 014 540 - info(@silkonline. com
www.sil-online.com

Servicios Integrales de Limpieza, 5.A.
@ Rambla Prim, 123 - 08000 - BARCELONA

PRESUPUESTD 09001 234 HOTEL LA PLAZA, 5.L.
FECHA Paseo Maritimo, 3456
25/03/2003 07000 - PALMA DE MALLORCA
HOJA 3 BALEARES
Personal
| Calegoria | Sanvicio Fracusncia | Cantidad
Limpiadaria
Limpiaza de mantanimisanio (h.) Dviaria 60,00
Limpiaza da sualas [h.) Diaria a0,00
Eliminacion da husllas de cristales y aspajos (m2) Semanal 22140
Limpiaza de alicatados (m2) Diaria 55,35
Barrido de pavimanios {m2) Dviaria 147 G0
Limipieza da inlarruptaras (h.) Diiaria 21000
Waciado y limpiaza da papaleras y cenicanos (h.) Diaria a00o0
Limpiaza de masas, marcos ¥ vidrios da cuadros [h.) Diaria 3E0,00
Limpiaza da moqueta {m2) Samanal 24 50
Regado da plantas (h.) Samanal 500
Espacialisia
Limpieza da crislales (h.) Samanal 100000
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Servicios Integrales de Limpieza, 5.A.
Rambla Prim, 123 - 08000 - BARCELONA

@ 902 014 540 - infoi@sikonline.com

witw sil-online. com

PRESUPUESTO 0901 234 HOTEL LA PLAZA, S.L.
FECHA 25032009 Faseo Maritimo, 3456

07000 - PALMA DE MALLORCA
HauA 4 BALEARES

Condiciones economicas

Importe del presupuesto 30.554 €| Periodo : ANUAL
Forma de pago 12| Recibos mensuales

Importe mensual 2546 17T €

Vcto. dia 30 de cada mes

Presupuesto valido hasta 25042003

Clausulas y observaciones

- Elimpora dal prasanta praspuasto sa vera incramantado con al | VA, cormaspandiania.
-Todos las maleriales v ulansilios de limpiaza coran a cargo da la empresa, axceplo &l agua y la anargia.

- Esta presupussto sara revisado, a peticion da cuakjuiera de las pares contratantes, notificandalo con
30 dias de anlalacian.

- La Emprasa liena a todo su parsonal inscrito en la Seg. Social Adamas, astan cubierdos par un seguro
da accdanias y olro da responsabilidad civil.

- La Emprasa asla afiliada a la Asociacidn ... de Empresanos de Limpieza con al nlmang ..
- La Emprasa ha oblanido al canficado de garantia de calidad 1508002 con el nimaro ...

Conrfarms al Clianle
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Presupuestos Ordinarios
Se pueden preparar presupuestos de tres formas:

a. Desglosado
Cuando el presupuesto es una lista de materiales y/o servicios que tengan una referencia concreta
definida previamente en Articulos y Servicios.

b. Texto Libre
Si por sus caracteristicas, el presupuesto no puede presentarse facilmente como un desglose de
referencias y requiere una amplia descripcién de cada concepto

c. Combinado
Cuando, por ejemplo, se desea tener desglosados los materiales y/o servicios del presupuesto
para poder hacer los calculos automaticamente, pero se prefiere presentar al cliente solamente un
texto con la descripcion amplia de la oferta y su importe total

Los presupuestos pueden predefinirse para evitar tener que escribirlos repetidamente.

Pedidos
Este apartado permite cursar los pedidos de clientes de tres formas:

a. Desglosado
Cuando el pedido es una lista de materiales y/o servicios que tengan una referencia y que
previamente hayan sido dados de alta en el fichero de Articulos y Servicios.

b. Texto libre
Si por su naturaleza, el pedido no puede expresarse facilmente como lista de referencias y requiere
una amplia descripcion.

c. Combinado
Cuando, por ejemplo, se desea tener desglosados los materiales y/o servicios del pedido para
poder hacer los céalculos automaticamente y establecer el calendario de entregas, etc., pero se
prefiere presentar al cliente solamente una descripcién amplia del pedido con su importe global.

Los pedidos pueden predefinirse para evitar tener que escribirlos repetidamente.

Hojas de Servicios

Es un documento que permite controlar los servicios prestados a un cliente con cargo a un pedido. Se trata
de una hoja analoga a un albaran de entrega , pero que en lugar de articulos recoge servicios. Estas hojas
de Servicios pueden facturarse posteriormente desde Facturacion Automatica de documentos.

Organizacion
Se recogen los siguientes aspectos de la organizacion comercial:

* Comisiones
Definicion y calculo de las comisiones de venta de la empresa.
* Informes de gestion (opcional)
Se recogen los informes de gestion que el personal comercial lleve a cabo diariamente.
*  Objetivos de venta (opcional)
Permite establecer objetivos de venta al personal comercial de la empresa y efectuar su
seguimiento

En el ambito geografico se puede definir la estructura comercial de la empresa. Esto permitira obtener
informes y estadisticas ajustadas a zonas geograficas concretas:

+  Areas
Representa una zona geografica de primer orden, por ejemplo Galicia, Castilla-Leodn, etc.



* Delegaciones
Permite definir las delegaciones, o divisiones comerciales de segundo orden, que la empresa pueda
tener en cada area, por ejemplo Pontevedra, Valladolid, etc.

e Zonas
Son las comarcas o territorios en los que se puede subdividir una delegacion, El Bierzo, O Morrazo,
etc.

PRODUCCION

Personal
Se controlan los datos de cada trabajador, nombre, direccion, teléfono, NIF, fotografia, categoria puesto de trabajo,
contratos, retribuciones, si perciben comisiones, etc. Este apartado enlaza con Abantis Nominas y Seguros Sociales

Contratos

En Contratos es el médulo donde se controlan los servicios a prestar a un cliente en un centro determinado,
especificando los trabajos a realizar, los horarios, la frecuencia de prestacion de cada trabajo, los empleados que
intervendran, los materiales, medios auxiliares, maquinaria, etc. necesarios y los criterios de calidad acordados con el
cliente.

Identificacion
Se recogen los datos que sirven para identificar el contrato, cliente, ubicacion, etc.

Asignacion de Trabajos
En este apartado se detallaran:

* Los trabajos a efectuar en este contrato
* Lafrecuencia con que se prestaran
* Los trabajadores que lo llevaran a cabo

Datos de Facturacién
Cuando para un contrato sea necesario modificar los datos de cobro habituales del cliente sin afectar los
que figuren como habituales en la ficha del cliente.

Cuotas

El caso mas frecuente en los contratos de servicios es que el importe anual que el cliente debe pagar se
divida en cuotas mensuales, bimestrales, trimestrales, etc. En este apartado se generan las cuotas para el
periodo de vigencia del contrato, de esa forma se pueden ajustar importes, meses de no pago, textos, etc.

Trabajos Extras
En este apartado se gestionan los trabajos no incluidos en contrato o que se prestan al cliente de forma
ocasional.

Calendario laboral del lugar de prestacién de servicios
Para estructurar debidamente de programacion de trabajos el programa permite disponer del calendario
laboral del centro de trabajo propio y el de los diferentes centros de trabajo de los clientes.

Maquinaria y Vehiculos
El programa incluye un médulo para el control de la maquinaria y vehiculos de la empresa, consta de los
siguientes apartados:

Control de Maquinaria
Control de las operaciones de mantenimiento programado, averias, incidencias, etc. de la
maquinaria que utiliza la empresa.

Control de Vehiculos
Anélogo al punto anterior, pero para los vehiculos de la empresa.
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PLANIFICACION

En Asignacion de Trabajos de cada Contrato se indican los trabajos a efectuar, la frecuencia con que se prestaran y los
trabajadores que intervendran, con estos datos se elabora el planning de ese contrato. Con la suma de los planning de
todos los contratos se elabora el planning general de la empresa en el que graficamente y dia a dia se pueden observar
los servicios a realizar, horas de entrada y salida, trabajos realizados, trabajos extras, comentarios, etc. evitando el que a
un operario se le puedan asignar trabajos en horas o dias ya comprometidos para otros contratos y dando aviso para no
cometer errores, substituyendo operarios con total facilidad cuando por cualquier motivo sea necesario.

Asignacion de Trabajos
Ademas de la asignacién de trabajos de cada contrato, cuando se desee pueden fijarse directamente desde esta
pantalla.

Planning General
Informacioén dia a dia de los servicios a prestar, horas de entrada y salida, operarios, contratos, clientes, trabajo realizado,
extras, etc.

Documentacion
Se elabora el planning de trabajos, cuadrantes, listas de trabajo por operario y hojas de control de trabajo para
conformidad de los clientes.

Cuadrantes de Operario

Sanicos inlegrales de Limpieza, 5.4,
Cuadrande del opemric 000012 - ISABEL MARTINEZ ALVAREZ - Agosio de 2008

5 8 7 8 % 10 i 2 @ M58 78 2 X M2 HBMENETHEDNH

Hodel La Plaza, S.A. - Ofidna O7I00084 | 3115 a5 15 15 3.5 35 15 15 15 45
Cammcarias Monso, S1L. 06/00167 | 900 [wo i ik L 0 i iy 1.1 i

Cuadrantes de Contratos

Servichos Integrales de Limpleza, 5.4
Cuadranie de |3 enresa Holel La Plaza, 5.4 - Oficna - Paseo Maritlimo, 3456 - PALMA DE MALLORCA

12 3 4 5 8 7 8 8 @ 1@ 139 518171819 0 322 23 M 2628 F 8 29 30 5
s dbel Martinez Alvarez O0012) 31,15 15 35 35 15 3.5 35 15 35 35
Juan Blasos Puig 00010 900 |10 Ll ri ri 1,1 L 1.1 i tu
Moniarral Fonl Ribas 06/0015| 2000 20 20 210 20 2,10 20 2.0 20 20 2.0
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SUPERVISION (CONTROL DE CALIDAD)

La supervision y control de los servicios que presta la empresa es imprescindible para valorar la gestién y como paso
previo a la implantacién de un sistema de gestion de la calidad. El médulo de Supervision consta de los siguientes
apartados:

Incidencias
Gestion de las incidencias que se presenten en un determinado contrato, con atencién al cliente, soluciones propuestas,
trabajadores implicados, etc.

Informes de supervision
Seguimiento y control de la calidad de los servicios prestados por la empresa elaborados por los supervisores de acuerdo
alos criterios de la empresa, los coeficientes de calidad, etc.

Listas de Chequeo
Elementos a controlar en la supervisién incluyendo coeficientes de calidad, etc. Son totalmente definibles por la empresa.

Informes de Sintesis
Informes periddicos a Gerencia resumen de los diferentes procesos de supervision y control.

COMPRAS
Proveedores

Se controlan los datos fiscales, de facturacion, comerciales, representantes, etc. de los proveedores y
acreedores de la empresa. Abantis incorpora funciones como la localizacion geogréfica del proveedor, el
envio automatico de SMS o la disponibilidad de acceso a los documentos de todo tipo enviados o recibidos
del proveedor. A cada proveedor o acreedor se le abre una cuenta automaticamente en la Contabilidad
Abantis y en el control de previsiones de cobros y pagos

Importaciéon de tarifas de proveedor

Las tarifas que los proveedores faciliten en formato informatico pueden importarse, mediante el
correspondiente programa de conversion, e incorporarse a las bases de datos Abantis de articulos y
servicios 0 no. Dado que no existe un formato Unico para las tarifas que los proveedores facilitan, sera
necesario un programa de conversion para cada uno de ellos

Consulta de tarifas de proveedor

El programa permite importar las tarifas de proveedores vy consultarlas sin necesidad de incorporarlas a
Articulos y Servicios de Abantis.

Propuestas de pedidos a proveedor

A partir de los pedidos de los clientes, las existencias en almacén y los stocks minimos definidos, Abantis
generara propuestas de pedido

Pedidos a proveedor

Los pedidos a proveedor se pueden cursar directamente, o convirtiendo en pedido la propuesta que el
programa haya preparado automaticamente. El programa permite, para cada linea de la propuesta de
pedido, asignar el proveedor que en el momento resulte mas ventajoso.

Recepcion de facturas de proveedor
Este apartado permite gestionar la recepcion de las facturas de los proveedores de cara al registro de
facturas y controlar que las cantidades facturadas coincidan con los albaranes correspondientes.

Ordenes de pago
Se pueden emitir 6rdenes de pago a proveedores de acuerdo con la Norma 34 de la AEB

Bonificaciones por compras
El programa permite definir las bonificaciones que por consumo pueda ofrecer el proveedor y de esa forma
efectuar un seguimiento de las posibilidades de conseguirlo.



ALMACEN

Almacenes
Abantis permite gestionar hasta 1000 almacenes por empresa. En este apartado se gestionan las altas y
bajas de almacenes con todos sus datos.

Articulos

Como es légico, no de todos los articulos que tenga la empresa en catalogo tiene que tener existencias. En
este fichero se controlan los articulos de los que normalmente hay existencias en almacén, sus
caracteristicas, imagenes, existencias, etc.

Familias
La familia es una agrupacion de articulos segun criterios de la empresa.

Entradas en almacén

Se gestionan las entradas de articulos en almacén, ya sean definitivas o provisionales (Las entradas pueden
ser provisionales porque haya que revisar su exactitud o para cumplir con determinados requisitos de
comprobacion y registro en el caso de empresas con Gestion de la Calidad con Normas ISO.)

Calendario de recepciones

Abantis permite establecer un calendario para controlar la recepcion de los pedidos cursados a proveedor,
que no se suministran de una sola vez.

Transportistas
El programa mantiene una base de datos con la informacién basica de los transportistas.

Salidas de almacén
El objeto de este apartado es documentar y dar de baja en almacén, las salidas de articulos por diferentes
conceptos: Albaran convencional, Orden de Carga, Entrega para depdsito, entrega en garantia, etc.

Las salidas de almacén pueden predefinirse para evitar tener que escribirlas repetidamente.

Calendario de entregas
El programa permite establecer un calendario de entregas para cada pedido.

Regularizaciones
Cuando por deterioro, rotura, errores, etc. se produce una diferencia entre las existencias documentadas y
las reales, en esta pantalla se podra regularizar la situacion.

Diario de almacén
Se tiene una relacion cronoldgica de todas las entradas y salidas de almacén por cualquier causa.

Impresiéon de documentos
El programa permite imprimir cuando se desee, bloques de albaranes emitidos previamente pero no
impresos.

Existencias
Se tiene una relacion de las existencias de cada articulo en los distintos almacenes y en el total de ellos.

Stocks minimos
Abantis permite fijar stocks minimos o de seguridad para cada articulo y almacén. En funcién de las
necesidades de la empresa estas cifras pueden ser iguales o variables para cada mes.

Inventario Valorado
Abantis prepara una relacién valorada y configurable, a precio medio ponderado de coste y precio de venta,
de las existencias de cada almacén y del total de almacenes de la empresa.
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Transportistas
El programa mantiene una base de datos con la informacién basica de los transportistas.

FACTURACION

Facturacién Manual
Este médulo tiene por objeto, el mantenimiento del fichero de facturas emitidas y la emisién de facturas
directas, sin pedido ni albardn previos y que pueden incluir también servicios y texto libre.

Facturaciéon Automatica
Permite la facturacion automatica de Contratos, Alimacén, Hojas de servicios, etc.

Servicios Integrales de Limpieza, S.A.
Rambla Prm, 123 - 08000 - BARCELONA

902 014 540 - info@s=ikonline.com
www sikonline.com

FACTURA 09101234 HOTEL LA PLAZA, S.L.
FECHA Paseo Maritimo, 3456
25M03/2003 07000 - PALMA DE MALLORCA
CIFMIF B12345678 BALEARES
CONTRATO 0901234
HOUA 1
Servicios
[zerwicio | DESCRIPCION CANTIDAD | DTO% | IMPORTE
000040 Limpiaza de sus dependancias coraspondiants al 1 254617
prasants mas
Entregas a cta. Suplidos Frangquicias
0E 0€ 0€

Bases Imponibles  Tipos IVA mportes MA Tipos R Importes R Totales
254617 16 % 407 389 28953 55

Forma de pago Plazo de Pago Domiciliacion bancara TOTAL 295355 €

Reciba Conlado

Inscrita el en Regiswo Mercandl de Valenda, Tomo 100, Hopa 300, Folio 2, Inaaipckon 49 - GIF B12345678
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Facturas rectificativas
Este mddulo tiene por objeto la emisiéon de facturas que rectifican a otras de acuerdo con la normativa
vigente

Procesos diferidos

Abantis permite llevar a cabo los procesos de facturacion en tiempo real o diferido. Con este apartado se
puede efectuar de una vez y cuando convenga una serie de procesos relacionados con la facturaciéon que
no se hubieran llevado a cabo en tiempo real.

Registro de facturas

Se tiene el registro oficial de facturas emitidas y recibidas; si se dispone de contabilidad, conciliacién con el
Libro Diario, es decir facturas que estén el Registro de Facturas y no estén contabilizadas o a la inversa.

El fichero con el Libro de Registro de Facturas, modelo 340 de la Agencia Tributaria se prepara desde la
Gestion de Tributos AB3100.

Formas de Pago
En este apartado se indicaran las diferentes formas de pago que la empresa tenga establecidas o que
acepte de sus clientes Pago en efectivo, recibo negociable, transferencia bancaria, cheque, etc.)

Plazos de Pago
Este apartado tiene por objeto definir los plazos de pago del cliente, por ejemplo contado, 30 dias, 30 y 60
dias, etc.

Tipos de IVA o IGIC
Para la definicién y mantenimiento de los diferentes tipos de Impuesto sobre el Valor Adadido o del Impuesto
General de las Islas Canarias, que la empresa deba aplicar.

Moneda
En este apartado se pueden definir las diferentes divisa, distintas del euro, que van a utilizarse y sus tipos
de cambio actualizados.

RECIBOS

Recibos

El propésito de este apartado es la emision de recibos de forma individualizada, asi como la consulta,
modificacion o baja de los que se generan de forma automatica desde facturacién, cuando esta sea la forma
de pago del cliente.

Contabilizacion de Recibos
Este apartado permite la contabilizacién automatica de recibos. Debe disponerse de la Contabilidad Abantis

Devolucién de Recibos

Abantis incorpora un médulo automatico de control de devolucion de recibos. Desde él se cambia la
situacion del recibo de cobrado a devuelto y se realiza la contabilizacién de la devolucién y la generacion de
un nuevo recibo, si procede.

Remesas
Este apartado prepara las remesas de recibos para su entrega a la entidad financiera, en formato de recibos
impreso, listado en papel, soporte magnético o fichero para su envio telematico.

Contabilizaciéon de remesas
Este apartado permite la contabilizacion automatica de recibos o remesas de recibos. Debe disponerse de la
Contabilidad Abantis.

Generacion de remesas en soporte informatico

Abantis permite presentar las remesas de recibos en ficheros informaticos, segun las Normas 19 y 58 de la
AEB (Asociacion Espafola de Banca) admitidos obligatoriamente por todos los bancos y cajas de ahorros
espafoles.

Cuentas bancarias
Para gestionar los principales datos de identificacion de las entidades financieras.
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APLICACIONES COMPLEMENTARIAS
Sin cargo adicional, se entregan junto con la Gestion de Empresas de Servicios Abantis AB6900 las aplicaciones:

« ABB8000 Gerencia
¢ AB8010 Administracion del Sistema Abantis

Abantis es una linea de productos de software y servicios profesionales de informatica empresarial
desarrollados y comercializados por:

Digisoft Systems, S.L.
Ps. Sant Joan, 172

08037BARCELONA
ESPANA

Web: www.abantis.com  Teléfono 902 014 540
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